POLITICA
privind confidentialitatea datelor cu caracter personal
prelucrate in cadrul Centrului de instruire continua in domeniul electoral

I. DISPOZITII GENERALE

1) Prezenta Politica privind confidentialitatea datelor cu caracter personal prelucrate in cadrul
Centrului de instruire continua in domeniul electoral (in continuare - Politicd) stabileste principiile, regulile,
responsabilitatile si masurile organizatorice si tehnice aplicabile prelucrarii datelor cu caracter personal, in
conformitate cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter personal. Politica reglementeaza
modul de colectare, utilizare, stocare, divulgare, pastrare si stergere a datelor cu caracter personal, precum
si drepturile persoanelor vizate si obligatiile persoanelor implicate in activitatile de prelucrare.

2) Centrul de instruire continud in domeniul electoral (in continuare - Centru) este o institutie publica
fondatd de Comisia Electorald Centrala, care realizeaza activititi de instruire, educatie si cercetare si
informare Tn domeniul electoral.

3) Centrul exercitd atributii previazute de Regulamentul de activitate al Centrului de instruire
continud in domeniul electoral, aprobat prin Hotararea Comisiei Electorale Centrale nr. 1099/2023, in
domeniul instruirii (instruieste si certifica functionarii electorali, alte categorii de persoane interesate si
antrenate in procesul electoral, precum si elaboreaza metodologii de instruire si materiale metodice,
formuleaza recomanddri, propuneri, referitoare la activitatea de instruire in domeniul electoral), n
domeniul educatiei (dezvolta si implementeaza programe de educatie civica si electorald destinate tuturor
categoriilor de cetdteni), in domeniul cercetdrii (efectueaza analize, ofera consultanta si expertizd,
desfasoara conferinte, seminare, cursuri §i alte activitati stiintifico-practice) si In domeniul informarii
(dezvolta si implementeaza programe de informare electorala destinate tuturor categoriilor de alegatori si
cetdteni, precum §i altor subiecti interesati). Procesul de exercitare a atributiilor Centrului implica
prelucrarea datelor cu caracter personal ale persoanelor fizice.

4) Centrul prelucreaza datele cu caracter personal ale tuturor persoanelor fizice cu care
interactioneaza (in continuare - persoane vizate), in conformitate cu dispozitiile legale aplicabile si cele mai
inalte standarde de securitate si confidentialitate, precum si respecta drepturile si libertatile fundamentale
ale omului in legaturd cu aceasta prelucrare si evalueaza periodic activitatea in acest domeniu, intru
asigurarea ca aceste drepturi sunt mereu respectate.

5) Intru respectarea prevederilor legale si asigurarea unei guvernante corespunzitoare in domeniul
prelucrarii si protectiei datelor personale, Centrul a numit un responsabil cu protectia datelor. Orice
persoand vizatd, poate contacta responsabilul cu protectia datelor al Centrului, la urmatoarele date de
contact:

a) adresa postei electronice: datepersonale@cicde.md;

b) sediul Centrului: MD 2012, Republica Moldova, mun. Chisinau, str. Vasile Alecsandri, nr.119,
Chisinau, cu mentiunea ,,in atentia responsabilului cu protectia datelor personale”.

6) Prezenta Politica a fost elaborata in conformitate cu prevederile actelor normative, fara a se limita
la:

a) Legea privind protectia datelor cu caracter personal nr. 195/2024 (in continuare — Legea
195/2024);

b) Codul Electoral nr. 325/2022;

c) Regulamentul de activitate al Centrului de instruire continua in domeniul electoral, aprobat prin
Hotararea Comisiei Electorale Centrale nr. 1099/2023 (in continuare — Regulament),

d) Regulamentul privind certificarea formarii/specializarii in domeniul electoral, aprobat prin
Hotararea Comisiei Electorale Centrale nr. 3413/2025;

e) alte hotarari, instructiuni si regulamente ale Comisiei Electorale Centrale;

f) alte acte normative aplicabile;

g) alte acte normative interne ale Centrului.



7) Centrul in calitate de operator de date cu caracter personal, prin aceasta Politica isi indeplineste n
mod clar si transparent obligatia de informare fata de toate categoriile de persoane vizate a caror date cu
caracter personal sunt prelucrate, intru respectarea prevederilor art. 13-14 din Legea 195/2024.

II. NOTIUNI
8) In sensul prezentei Politici se definesc urmitoarele notiuni:

a) Date cu caracter personal - Tnseamna orice informatii privind o persoana fizica identificata sau
identificabila (,, persoand vizatd”’); o persoana fizica identificabila este o persoana care poate fi identificata,
direct sau indirect, in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de
identificare, date de localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii

identitatii sale fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

b) Prelucrare - inseamna orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor personale sau
asupra seturilor de date personale, cu sau fara utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi colectarea,
inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea,
utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau
combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

¢) Operator - Inseamna persoand fizica sau juridica, autoritate publica, agentie sau alt organism care,
singur sau impreuna cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal.
In cazul in care scopurile si mijloacele de prelucrare sunt stabilite de actele normative, operatorul sau
criteriile specifice pentru desemnarea acestuia sunt prevazute de actele normative respective;

In prezenta Politica, cnd se utilizeazi termenul “operator” se refera de regula la Centru - atunci
cand prelucreaza date personale in scopuri stabilite conform legislatiei aplicabile - sau, dupa caz, la entitatile
care sunt operatori asociati cu Centrul pentru anumite operatiuni de prelucrare a datelor personale, atunci
cand scopurile si mijloacele prelucrarii au fost stabilite Tn comun de Centru $i aceste entitati;

d) Persoana vizatid - inseamna orice persoand fizica identificatd sau identificabild ale carei date
personale sunt prelucrate;

Persoanele juridice nu sunt, de reguld, incluse in categoria “persoanelor vizate” si informatiile
despre acestea nu sunt, de obicei, date cu caracter personal.

e) Persoand imputerniciti de operator - inseamna persoana fizica sau juridicd, autoritatea publica,
agentia sau alt organism care prelucreaza datele cu caracter personal in numele operatorului;,

f) Parte terta - Inseamnd o persoana fizica sau juridica, autoritate publica, agentie sau alt organism,
alta decat persoana vizatd, operatorul, persoana imputernicita de operator si care, sub directa autoritate a
operatorului sau a persoanei imputernicite de operator sunt autorizate sa prelucreze date personale;

g) Destinatar - inseamna persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt organism
caruia 1i sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent daca este sau nu o parte terta. Cu toate acestea,
organele din domeniul apardrii nationale, securitétii statului si ordinii publice, organele de urmaérire penala
si instantele judecatoresti carora li se comunica date cu caracter personal in cadrul exercitarii competentelor
stabilite de lege nu sunt considerate destinatari;

I11. PRINCIPIILE PRELUCRARII

9) Prelucrarea datelor cu caracter personal de catre Centru se efectueaza intru realizarea atributiilor
potrivit Codului Electoral nr. 325/2022, Regulamentului, Regulamentului privind certificarea formarii/
specializarii in domeniul electoral, aprobat prin Hotararea Comisiei Electorale Centrale nr. 3413/2025,
precum si in conformitate cu prevederile actelor normative internationale si nationale in domeniul protectiei
datelor cu caracter personal.

10) Centrul prelucreaza datele cu caracter personal conform urmatoarelor principii:

a) legalitatii, echitatii si transparentei — datele cu caracter personal sunt prelucrate in mod legal,
echitabil si transparent in coraport cu persoana vizatd, inclusiv cu bund-credintd si In conformitate cu
prevederile actelor normative in vigoare;

b) limitarii legate de scop — datele cu caracter personal sunt colectate in scopuri determinate, explicite
si legitime si nu sunt prelucrate ulterior intr-un mod incompatibil cu aceste scopuri. Prelucrarea ulterioara in
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scopuri de arhivare 1n interes public, in scopuri de cercetare stiintifica sau istorica ori in scopuri statistice nu
este consideratd incompatibila cu scopurile initiale;

¢) reducerii la minimum a datelor — datele cu caracter personal sunt adecvate, relevante si limitate la
ceea ce este necesar in raport cu scopurile 1n care sunt prelucrate;

d) exactitatii — datele cu caracter personal sunt exacte si, In cazul in care este necesar, sa fie
actualizate. Se asigurd, ca datele cu caracter personal care sunt inexacte, avand in vedere scopurile pentru
care sunt prelucrate, sunt sterse sau rectificate fara intarziere;

e) limitarii legate de stocare — datele cu caracter personal sunt pastrate intr-o forma care permite
identificarea persoanelor vizate pe o perioada care nu depaseste perioada necesara indeplinirii scopurilor in
care sunt prelucrate datele. Datele cu caracter personal pot fi stocate pe perioade mai lungi in méasura in care
acestea vor fi prelucrate exclusiv in scopuri de arhivare in interes public, In scopuri de cercetare stiintifica
sau istorica ori In scopuri statistice, in conformitate cu prevederile Legii 195/2024, sub rezerva punerii in
aplicare a masurilor de ordin tehnic si organizatoric adecvate prevazute in vederea garantarii drepturilor si
libertatilor persoanei vizate;

f) principiul integritatii si confidentialitatii — datele cu caracter personal sunt prelucrate Intr-un mod
care asigurd securitatea adecvatd a datelor cu caracter personal, inclusiv protectia mpotriva prelucrarii
neautorizate sau ilegale si Tmpotriva pierderii, a distrugerii sau a deteriorarii accidentale, prin luarea de
masuri tehnice sau organizatorice corespunzatoare;

g) responsabilitatii — Centrul in calitate de operator de date, este responsabil de respectarea
principiilor vizate supra si trebuie sa poatd demonstra aceasta respectare.

IV. LEGALITATEA PRELUCRARII

11) Temeiurile juridice ale prelucrarii de date cu caracter personal se regasesc Tn urmétoarele acte
normative internationale si nationale, dupa cum urmeaza:

a) Constitutia Republicii Moldova din 29.07.1994;

b) Declaratia Universald a drepturilor omului din 10.12.1948;

¢) Conventia pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale din 04.11.1950;

d) Conventia cu privire la drepturile copilului din 20.11.1989;

e) Conventia Organizatiei Natiunilor Unite privind drepturile persoanelor cu dizabilitati din
13.12.2006;

f) Conventia pentru protectia persoanelor referitor la prelucrarea automatizata a datelor cu caracter
personal din 28.01.1981;

g) Regulamentul Uniunii Europene 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului Uniunii
Europene din 27.04.2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu
caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE;

h) Codul Electoral nr. 325/2022;

i) Codul de procedura penala al Republicii Moldova nr. 122/2003;

j) Codul de proceduri civila al Republicii Moldova nr. 225/2003;

k) Codul muncii al Republicii Moldova nr. 154/2003;

I) Legea privind accesul la informatiile de interes public nr. 148/2023;

m) Regulamentul de activitate al Centrului de instruire continud in domeniul electoral, aprobat prin
Hotararea Comisiei Centrale Electorale nr.1099/2023;

n) Regulamentul privind certificarea formarii/specializarii in domeniul electoral, aprobat prin
Hotararea Comisiei Electorale Centrale nr.3413/2025;

0) Hotarari, regulamente, instructiuni, linii directoare/ghiduri etc. ale Comisiei Electorale Centrale
a Republicii Moldova;

p) alte acte normative aplicabile care implica prelucrarea datelor cu caracter personal.

12) Prelucrarea datelor cu caracter personal se efectuecaza, conform prevederilor din Legea
195/2024, dupa cum urmeaza:

a) art. 6 alin. (1) lit. a) — , persoana vizata si-a dat consimtamdntul pentru prelucrarea datelor sale
cu caracter personal pentru unul sau mai multe scopuri specifice”;
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b) art. 6 alin. (1) lit. b) — ,prelucrarea este necesara pentru executarea unui contract la care
persoana vizatd este parte sau pentru a luarea unor masuri la cererea persoanei vizate inainte de incheierea
unui contract”;

¢) art. 6 alin. (1) lit. ¢) — ,,prelucrarea este necesara in vederea indeplinirii unei obligatii legale care
ii revine Centrului in calitate de operator”;

d) art. 6 alin. (1) lit. e) —, prelucrarea este necesara in vederea indeplinirii unei sarcini care serveste
unui interes public”;

13) In cazul in care prelucrarea anumitor date cu caracter personal este impusa de lege sau este
necesara pentru exercitarea atributiilor legale ale Centrului, refuzul persoanei vizate de a furniza datele
personale solicitate sau de a permite prelucrarea acestora poate face imposibila realizarea scopului pentru
care acestea sunt necesare sau Indeplinirea obligatiilor legale ce ii revin Centrului.

V. SCOPURILE PRELUCRARII

14) Centrul prelucreaza datele cu caracter personal doar in scopurile determinate, explicite si
notificate conform legislatiei in vigoare, fara a urmari obtinerea unor date cu caracter personal pentru alte
scopuri. Scopurile pentru care Centrul prelucreaza datele cu caracter personal sunt urmatoarele:

a) instruirii si certificarii functionarilor electorali, altor categorii de persoane interesate si antrenate
in procesul electoral;

b) elaborarii unor metodologii de instruire si materiale metodice aferente procesului electoral;

¢) formuldrii recomandarilor, propunerilor, referitoare la activitatea de instruire in domeniul electoral;

d) dezvoltarii si implementarii de programe de educatie civicd si electorald destinate tuturor
categoriilor de cetateni;

e) efectudrii analizelor, oferirii consultantei si expertizei in domeniul electoral;

f) desfasurarii conferintelor, seminarelor, cursurilor si altor activitati stiintifico-practice;

g) dezvoltarii si implementarii programelor de informare electorald destinate tuturor categoriilor de
alegatori si cetdteni, precum si altor persoane interesate;

h) arhivarii  datelor/informatiilor colectate in contextul exercitarii atributiilor conform
Regulamentului;

i) gestionarii resurselor umane si organizarea concursurilor;

j) solutiondrii notificarilor parvenite de la persoanele vizate si cererilor de informatii publice;

k) desfasurarii activitatilor din sfera relatiilor internationale si organizarii de evenimente;

) desfasurdrii activitatilor de reprezentare a Centrului in fata autoritatilor si In instanta;

m) auditarii externe;

n) gestionarii resurselor economico-financiare si administrative;

0) organizarii stagiilor de practica sau voluntariat in cadrul Centrului.

VI. CATEGORIILE DE PERSOANE VIZATE

15) Categoriile de persoane vizate de prelucrarile de date cu caracter personal efectuate de catre
Centru sunt:

a) cetatenii cu drept de vot;

b) candidatii la examenele de certificare a formarii/ specializarii in domeniul electoral organizate de
Centru;

¢) persoanele care participd la activitatile de instruire;

d) expertii/specialistii in domeniul electoral;

e) functionarii electorali si alti subiecti implicati in procesul electoral;

f) persoanele autorizate sd asiste la operatiunile electorale;

g) petitionarii;

h) reprezentantii entitatilor juridice si/sau persoane fizice cu care Centrul are raporturi juridice;

i) persoanele care fac obiectul comunicarilor de presa;

j) persoanele care participa la evenimentele organizate de Centru;

k) salariatii i fostii salariati ai Centrului, inclusiv persoanele aflate la intretinere;

1) persoanele care efectueaza stagii de practica sau voluntariat in cadrul Centrului;

m) vizitatorilor sediilor si spatiilor administrate de Centru.
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VII. CATEGORIILE DE DATE CU CARACTER PERSONAL

16) Centrul prelucreaza datele personale cu caracter personal in scopuri determinate, explicite si
legitime ce deriva din atributiile acestuia, fara a se limita la urmatoarele categorii:

a) date de identificare - nume, prenume, pseudonim (daca este cazul), data si locul nasterii, codul
numeric personal (/DNP) sau un alt element unic de identificare similar, data emiterii/expirarii actului de
identitate/pasaportului, alte detalii din actul de identitate/pasaport, precum si copia acestor acte, semnatura
(olografa sau electronica), cetatenia, sexul, starea civild, adresa de domiciliu, resedinta, precum si adresa
unde locuieste persoana vizata si regimul juridic al acesteia;

b) date de contact - numarul de telefon, fax, adresa de posta electronica si corespondenta;

¢) date profesionale - profesia, meseria, ocupatia, functia, denumirea angajatorului ori natura
activitatii proprii, nivelul studiilor, specializare, functia publica detinuta, date privind formarea profesionala
dupa cum reiese din diplomele, certificatele si adeverintele prezentate;

d) varsta - pentru verificarea eligibilitatii de a participa la anumite activititi ale Centrului (ex.
programe de formare dedicate anumitor categorii de persoane, cursuri dedicate minorilor, candidatii la
examenul de certificare a formarii/specializarii in domeniul electoral, etc.);

e) imaginea - (continuta in actele de identitate sau surprinsa de camerele de supraveghere video,
precum si imaginea continutd in actele de identitate sau in cadrul sesiunii/examenului on-line desfasurat
prin sistemul de videoconferinta);

f) vocea - in cadrul convorbirilor si inregistrarilor convorbirilor telefonice sau audio/video (initiate
de persoanele vizate sau de Centru);,

g) date tehnice - (colectate la inregistrare, utilizarea sau la vizitarea paginii web a Centrului) adresa
IP, tipul si versiunea de browser, sistemul si platforma de operare, tipul dispozitivului si marca dispozitivului,
parola unica de acces (dupd caz) si alte informatii incluse 1n fisierele de tip cookies;

h) alte date cu caracter personal, care sunt aduse la cunostinta Centrului in diverse contexte de citre
alti terti sau de cdtre orice alte persoane.

VIII. PROCESE DECIZIONALE AUTOMATIZATE

17) in anumite situatii si numai in conditiile prevazute de legislatia aplicabila privind protectia
datelor cu caracter personal, Centrul poate utiliza procese automatizate intru sustinerea unor operatiuni
aferent exercitarii atributiilor prevazute de Codul Electoral nr. 325/2022 si Regulament.

18) In masura in care sunt utilizate, aceste procese pot implica prelucrarea automati a datelor cu
caracter personal in scopul verificdrii unor informatii, validarii identitatii, gestiondrii accesului la
platformele electronice sau indeplinirii unor indeplinirea unei sarcini efectuate in interes public si in
exercitarea autoritatii oficiale cu care este investit Centrul (ex: in cadrul autentificarii in sistemele
informatice, actualizarii datelor prin mijloace electronice sau al procedurilor de identificare la distantd,
anumite informatii furnizate de persoana vizata pot fi verificate automat prin compararea acestora cu
datele existente in evidentele Centrului ori cu datele prezentate de persoana vizata in cadrul proceselor
respective etc). In situatia in care sunt identificate neconcordante, verificarile suplimentare vor fi efectuate
cu implicarea personalului autorizat al Centrului, iar persoanei vizate i se poate solicita furnizarea unor date
suplimentare sau reluarea procedurii.

19) Centrul poate utiliza mecanisme automate pentru gestionarea inscrierii participantilor la
activitati de instruire, evaluare sau certificare, precum si pentru administrarea si monitorizarea desfasurarii
acestora, in limitele prevazute de lege si cu respectarea principiilor de protectie a datelor cu caracter
personal.

20) De asemenea, Centrul poate utiliza procese automatizate pentru transmiterea notificarilor
privind expirarea sau apropierea termenelor de valabilitate ale certificatelor de formare/specializare in
domeniul electoral.

21) Centrul nu adopta decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata a datelor care produc efecte
juridice asupra persoanelor vizate sau le afecteaza in mod similar intr-o masura semnificativa, cu exceptia
situatiilor expres permise de lege si cu aplicarea garantiilor adecvate prevazute de legislatia in vigoare.
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22) In cazurile in care legislatia permite utilizarea unor asemenea procese, persoancle vizate
beneficiaza de urmatoarele drepturi:

a) sa obtind interventie umana din partea Centrului;
b) sa isi exprime punctul de vedere cu privire la decizia adoptata;
¢) sa solicite reexaminarea deciziei si/sau sa conteste decizia, In conditiile prevazute de lege.

IX. TRANSFERUL DATELOR CU CARACTER PERSONAL

23) Datele personale care sunt prelucrate de Centru, pot fi uneori dezvaluite/transferate de Centru,
in conformitate cu principiile si cerintele Legii 195/2024, in baza temeiurilor juridice aplicabile in functie
de situatie si doar in conditiile in care se asigura confidentialitatea si securitatea datelor.

24) Centrul respecta drepturile si libertatile fundamentale ale persoanei fizice in cazul unor
asemenea dezvaluiri, in special dreptul la protectia datelor personale si dreptul la viata privata si evalueaza
periodic activitatea sa in acest domeniu, pentru a se asigura ca aceste drepturi sunt mereu respectate.

25) De asemenea, cand autoritati/institutii publice si/sau alte persoane/entitati solicitd furnizarea
unor date personale, Centru se angajeaza sa dezvaluite datele numai daca va avea un temei legal.

26) De regula, Centrul nu transfera si nu intentioneaza sa transfere datele cu caracter personal citre
Parti terte din alte state sau citre organizatii internationale. In situatia in care va fi necesar transferul datelor
personale catre Parti terte din alte state gi/sau organizatii internationale, acesta are loc in conditiile prevazute
de Legea 195/2024. Exceptie sunt Destinatarii din Spatiul Economic European, care asigurd un nivel
adecvat de protectie a datelor personale.

27) Centrul va transfera date cu caracter personal catre un alt stat sau o organizatie internationala,
numai daca se vor oferi garantii adecvate si cu conditia sa existe drepturi opozabile si cai de atac eficiente
pentru persoanele vizate, conform prevederilor Legii 195/2024 si/sau actelor emise catre Centrul National
pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal.

28) Centrul va asigura ca aceste transferuri respecta drepturile omului, in special dreptul la protectia
adecvati a datelor personale oriunde ar fi acestea prelucrate. Inainte de a se efectua transferul datelor citre
Parti terte din alte state sau catre organizatii internationale, cit si pe intreaga perioada in care transferul se
realizeaza, inclusiv cand au loc modificari ale circumstantelor avute in vedere initial — se va analiza daca
existd riscuri pentru drepturile si libertatile persoanelor vizate si se gestioneaza in mod corespunzator,
inclusiv prin luarea unor masuri suplimentare necesare, astfel incat datele sa beneficieze de acelasi nivel de
protectie de care ar beneficia Spatiul Economic European.

X. DESTINATARII DATELOR CU CARACTER PERSONAL

29) Datele cu caracter personal sunt prelucrate de Centru sunt furnizate, dupa caz, catre urmatorii
Destinatari:

a) persoancle vizate sau reprezentantii legali ai acestora;

b) furnizori/prestatori/partenerii ai Centrului, in volumul si limitele necesitatilor generate de
raporturile juridice initiate si realizarii scopurilor pentru care datele respective sunt prelucrate;

¢) Comisia Electorala Centrald a Republicii Moldova;

d) organe electorale;

e) autoritati/institutii ale administratiei publice centrale si locale;

f) entitati juridice si/sau persoane fizice cu care Centrul are raporturi juridice;

g) autoritati publice abilitate prin lege (ex: organele din domeniul apararii nationale, securitatii
statului si ordinii publice, instante judecatoresti, executori judecdatoresti, organe de resort, etc.);,

h) solicitantii care au dreptul sa solicite si sa obtina informatii de interes public, in conditiile Legii nr.
148/2023 privind accesul la informatiile de interes public;

i) alte persoane fizice si juridice, autoritdti internationale In conformitate cu legislatia in vigoare si
reglementarile internationale aplicabile;

XI. PASTRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

30) Centrul pastreaza datele cu caracter personal cit este necesar pentru indeplinirea scopurilor
pentru care au fost colectate, cu respectarea prevederilor legale aplicabile.
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31) Centrul pastreaza datele cu caracter personal in termenul stabilit de legislatie, astfel incat sa
permitd identificarea persoanelor vizate privind initierea, derularea si incetarea relatiilor cu solicitantii
instruirilor/certificarilor/programelor educationale/etc., raporturilor contractuale cu salariatii, parteneri,
etc..

32) Prelucrarea (stocarea) datelor cu caracter personal pe o perioadd mai mare, in scopuri statistice
si de analiza (dupa caz, prin pseudonimizarea datelor), se va face cu respectarea legislatiei In vigoare si
garantiilor privind prelucrarea datelor cu caracter personal, prevazute de normele ce reglementeaza aceste
domenii si numai pentru perioada necesara realizérii acestor scopuri.

33) Cu titlu de exceptie, In cazul incidentelor ori apararii oricarui interes legal/drept, datele cu
caracter personal se pastreaza cat este necesar pentru investigarea acestora, respectiv pana la finalizarea
procedurilor judiciare cu respectarea prevederilor legale aplicabile Tn materie.

34) La expirarea termenului de prelucrare, datele cu caracter personal sunt distruse/sterse in functie
de formatul (fizic/electronic) in care au fost stocate, cu mentinerea inregistrarilor despre acest fapt, in
conformitate cu reglementirile interne ale Centrului. In cazul obligatiilor expres previzute de lege, aceste
date pot ramane la pastrare ca document de arhivd, in corespundere cu normele Agentiei Nationale a
Arhivelor.

35) La cerere, orice persoand vizatd poate obtine informatii suplimentare privind termenele de
pastrare aplicabile datelor cu caracter personal, in dependenta de categoria datelor si scopul prelucrarii.

XII. DREPTURILE PERSOANELOR VIZATE

36) Legislatia confera persoanelor vizate o serie de drepturi, Intru a asigura ca datele cu caracter
personal sunt prelucrate conform unui temei legal si in scopuri determinate, explicite si legitime, inclusiv a
oferi garantii adecvate persoanelor vizate care pot sa-si exercite aceste drepturi.

37) Dreptul de a fi informat - dreptul de a fi furnizate persoanei vizate informatii corecte privind
prelucrarea, fiind asigurata transparenta in ceea ce priveste modul de utilizare a datelor cu caracter personal.
Informarea persoanei vizate privind prelucrarea, dezvaluie identitatea Centrul, persoanele imputernicite
(dupa caz), scopul prelucrarii datelor colectate, destinatarii sau categoriile de destinatari ai datelor cu
caracter personal, existenta drepturilor si conditiile in care pot fi exercitate acestea.

38) Dreptul de acces - persoana vizatd poate obtine, la cerere, confirmarea cé i se prelucreaza datele
cu caracter personal, precum si informatii privind specificul prelucrarii cum ar fi: scopul, categoriile de date
cu caracter personal prelucrate, destinatarii datelor, perioada pentru care datele sunt pastrate, existenta
dreptului de rectificare, stergere sau restrictionare a prelucrarii. Acest drept permite persoanei vizate sa
obtina gratuit o copie a datelor cu caracter personal prelucrate.

39) Dreptul la rectificarea datelor - persoana vizatd poate solicita modificarea datelor cu caracter
personal incorecte ori, dupa caz, completarea datelor care sunt incomplete. Rectificarea va fi comunicata
fiecarui destinatar la care au fost transmise datele, cu exceptia cazului in care acest lucru se dovedeste
imposibil sau presupune eforturi disproportionate.

40) Dreptul la stergere (dreptul de a fi uitat) - persoana vizata poate solicita stergerea datelor cu
caracter personal atunci cand:

a) acestea nu mai sunt necesare pentru scopurile pentru care au fost colectate si prelucrate;

b) a avut loc retragerea consimtdmantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal si nu mai
exista alte temeiuri legale de prelucrare;

¢) datele cu caracter personal sunt prelucrate contrar legii;

d) datele cu caracter personal trebuie sterse conform legislatiei relevante.

41) Dreptul la retragerea consimtiméntului: persoana vizatd poate sd-si retragd oricand
consimtamantul cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal prelucrate in acest temei legal.
Retragerea consimtdmantului nu afecteaza legalitatea prelucrarilor realizate anterior retragerii, precum si
intru executarea unui contract, in vederea indeplinirii unei obligatii legale ce ii revine Centrului. Pentru
retragerea consimtdmantului persoana vizatd poate adresa o solicitare la datele de contact indicate in
prezenta Politica.
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42) Dreptul de opozitie: persoana vizatid se poate opune oricand prelucrarii datelor cu caracter
personal ce o vizeaza, inclusiv credrii de profiluri, precum si din motive care tin de situatia specifica a
persoanei vizate.

43) Dreptul la restrictionarea prelucrarii: persoana vizata poate solicita restrictionarea prelucrarii
datelor cu caracter personal daca:

a) se contesta corectitudinea datelor cu caracter personal, pentru o perioada care permita verificarea
exacticitatii datelor n cauza;

b) prelucrarea este ilegald, iar persoana vizatd se opune stergerii datelor cu caracter personal,
solicitand 1n schimb restrictionarea prelucrarii;

¢) datele nu mai sunt necesare prelucrarii, dar sunt solicitate pentru o actiune in instanta de judecata;

d) in cazul in care s-a opus prelucririi, pentru intervalul de timp in care se verifica daca drepturile
legitime ale Centrului ca operator prevaleaza asupra drepturilor persoanei vizate.

44) Dreptul la portabilitate: persoana vizatd poate solicita, In conditiile legii, prezentarea datelor
cu caracter personal pe care le-a furnizat, intr-o forma structurata, utilizata frecvent si care poate fi citita in
mod automatizat. De asemenea, dacd se solicita expres, se transmit datele cu caracter personal unei alte
entitati, daca este posibil din punct de vedere tehnic.

Persoana vizata poate isi exercita dreptul la portabilitate numai daca (cumulativ):

a) prelucrarea se realizeaza prin mijloace automate; si
b) prelucrarea se realizeaza in baza consimtdmantului sau pentru a se executa un contract.

45) Dreptul privind procesul decizional individual automatizat: persoana vizata are dreptul de a
nu fi supus unei decizii luate exclusiv prin mijloace automate, inclusiv crearea de profiluri, daca aceasta
produce efecte juridice asupra persoanei vizate sau o afecteaza in mod similar, intr-o masura semnificativa.
Persoana vizata poate sd-si exprime punctul de vedere, sd conteste decizia si sa solicite interventia umana
(ex: revizuirea deciziei automate de catre un salariat al Centrului).

46) Dreptul de a _depune plingere la Centru / Dreptul de a depune cerere de chemare in
judecata: in cazul in care persoana vizatad considera ca drepturile acesteia nu au fost respectate are dreptul
de a depune o plangere la Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal si/sau o cerere de
chemare in judecata la instanta judecatoreasca competenta.

Plangerile referitoare la prelucrarea datelor personale pot fi adresate Centrului National pentru
Protectia Datelor cu Caracter Personal prin una din urmatoarele modalitatile:

a) posta electronica: centru@datepersonale.md;
b) telefonic: (022) 820 801;
¢) pe cale postald: Republica Moldova, mun. Chisinau, str. Serghei Lazo, nr. 48, MD-2004.

Cererile de chemare 1n judecata pot fi depuse in ordinea stabilita de legislatia in vigoare. Informatii
privind instantele competente si procedurile aplicabile sunt disponibile pe portalul instantelor de judecata
din Republica Moldova: www.instante.justice.md

47) Persoanele vizate constientizeaza faptul, ca exercitarea drepturilor trebuie infaptuitd cu buna-
credintd, constiincios si fara abuz, deoarece prelucrarea datelor cu caracter personal ce le vizeaza este
infaptuita in mod legal, echitabil ti transparent, precum si scopuri determinate, explicite si legitime.

48) Persoanele vizate daca isi exercitd careva drepturi, trebuie s relateze clar care drept se exercitd
si sd ofere informatiile necesare intru a fi identificat. Exercitarea drepturilor de care beneficiaza in calitate
de persoana vizata, poate fi realizata prin intermediul unei cereri scrise, datate si semnate la adresa Centrului
la datele de contact mentionate la Capitolul I in din prezenta Politica.

Nu se vor da curs tuturor cererilor (ex: daca legea obliga pastrarea datelor, nu vor putea fi sterse
datele, chiar daca se solicita acest aspect).
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XIII. ALTE INFORMATII UTILE

49) Centrul are elaborat un cadru intern de politici, proceduri si standarde Intru a asigura securitatea
datelor personale. Acestea sunt revizuite periodic pentru a respecta reglementarile ce sunt aplicabile
Centrului si cele mai inalte standarde in domeniul securitatii datelor.

50) Centrul adopta si aplica masuri tehnice si organizatorice adecvate (politici si proceduri,
securitate informationala etc.) pentru a asigura confidentialitatea, integritatea si disponibilitatea datelor
personale si prelucrarea acestora numai in conformitate cu prevederile legale aplicabile in domeniul datelor
personale.

51) Prezenta Politica este revizuita in mod regulat pentru a garanta drepturile persoanelor vizate si
pentru a imbunatati modurile de prelucrare si protectie a datelor personale. Verificati periodic pagina web
a Centrului pentru a fi la curent cu modificarile.

52) Daca sunt careva sugestii aferent acestei Politici, persoanele se pot adresa Centrului la datele de
contact mentionate la Capitolul I in din prezenta Politica.
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