NOTA DE INFORMARE
privind prelucrarea datelor cu caracter personal

de catre Centrul de instruire continui in domeniul electoral

Prezenta Nota de informare privind prelucrarea datelor cu caracter personal (in continuare — Notd)
are scopul de a explica, intr-un mod clar, transparent si accesibil, modul 1n care Institutia Publica ,,Centrul
de instruire continud in domeniul electoral” (in continuare — Centru) prelucreaza datele cu caracter personal
ale persoanelor fizice care participa la activitatile organizate de Centru, utilizeaza platformele administrate
de acesta sau interactioneaza cu Centrul in exercitarea atributiilor sale legale.

1. CINE SUNTEM?

Centrul este o institutie publicd fondatd de Comisia Electorala Centrald a Republicii Moldova, care
desfasoara activitati de instruire, certificare, educatie, cercetare si informare in domeniul electoral.

In cadrul activitatilor sale, Centrul actioneaza in calitate de operator de date cu caracter personal si
prelucreaza datele in conformitate cu cu Legea nr. 195/2024 privind protectia datelor cu caracter personal,
precum si legislatia aferenta aplicabila.

Date de contact:

Adresa: MD 2012, Republica Moldova, mun. Chisinau, str. Vasile Alecsandri, nr.119
Telefon: (+373 22) 260-914

Posta electronica: info@cicde.md

Pagina web: www.cicde.md

2. RESPONSABILUL CU PROTECTIA DATELOR

Pentru orice intrebari privind prelucrarea datelor cu caracter personal sau pentru exercitarea drepturilor
prevazute de lege, persoanele vizate pot contacta responsabilul cu protectia datelor:

Posta electronica: datepersonale@cicde.md

Adresa postala: MD 2012, Republica Moldova, mun. Chisinau, str. Vasile Alecsandri, nr.119, cu
mentiunea ,,/n atentia responsabilului cu protectia datelor”.

3. CUI SE APLICA ACEASTA NOTA?

Prezenta Nota se aplica:
a) participantilor la activitatile de instruire organizate de Centru;

b) candidatilor la examenele de certificare a formarii/ specializarii in domeniul electoral organizate
de Centru;

¢) functionarilor electorali si si alti subiecti implicati in procesul electoral;

d) formatorilor, expertilor, cercetatorilor si colaboratorilor implicati in activitatile Centrului;
e) participantilor la seminare, conferinte, webinare si alte evenimente organizate de Centru;

f) utilizatorilor platformelor electronice si sistemelor informationale administrate de Centru;
g) persoanelor care contacteaza Centrul prin diferite canale de comunicare;

h) vizitatorilor sediilor si spatiilor administrate de Centru.

4. CE CATEGORII DE DATE CU CARACTER PERSONAL PRELUCRAM?
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In functie de scopul si natura activititii desfasurate, Centrul poate prelucra urmitoarele categorii
de date:

4.1. Date de identificare (ex: nume si prenume,; IDNP, data nasterii; cetatenia; seria si numdrul
actului de identitate; semndtura, copii ale documentelor prezentate).

4.2. Date de contact (ex.: adresa de domiciliu sau resedinta,; posta electronica; numar de telefon;
alte date necesare comunicarii cu persoana vizatd.)

4.3. Date profesionale si educationale (ex: locul de muncd; functia detinutd, experienta
profesionala, nivelul de studii; calificarile/certificarile profesionale; informatiile privind activitatea in
domeniul electoral).

4.4. Date privind participarea la instruiri si certificare (ex:cereri de inscriere; participarea la cursuri
si activitati de instruire; prezenfa la instruiri; rezultatele evaluarilor, rezultatele examenelor de
certificare; certificatele emise, informatii privind validitatea certificatelor, istoricul participarii la
programele Centrului).

4.5. Date generate prin utilizarea platformelor electronice (ex: numele de utilizator, date de
autentificare; adresa IP; identificatori tehnici,; informatii privind accesarea si utilizarea platformelor
electronice; log-uri si informatii privind securitatea sistemelor).

4.6. Date audio, foto si video (ex: imaginea persoanei; vocea persoanei, fotografii realizate in
cadrul evenimentelor, inrvegistrari audio-video ale instruirilor, webinarelor si altor activitati
desfasurate de Centru).

4.7. Date privind corespondenta si comunicarea (ex: informatiile continute in solicitari, petitii,
sesizari, cereri §i alte comunicari adresate Centrului, istoricul comunicarilor cu Centrul).

5. SCOPURILE SI TEMEIURILE PRELUCRARII

Centrul prelucreaza datele cu caracter personal exclusiv In masura necesara realizdrii atributiilor sale
legale, exercitarii competentelor institutionale si indeplinirii obligatiilor prevazute de legislatia aplicabila.

5.1. Organizarea si desfasurarea activitatilor de instruire

Scop - planificarea, organizarea, administrarea si desfasurarea activitatilor de instruire in domeniul
electoral, gestionarea inscrierilor, evidenta participantilor, monitorizarea participarii si evaluarea
rezultatelor activitatilor de instruire.

Temei legal - prelucrarea este necesara pentru indeplinirea unei sarcini efectuate in interes public si
in exercitarea atributiilor cu care este investit Centrul in domeniul instruirii electorale.

5.2. Organizarea si desfasurarea procesului de certificare

Scop — inscrierea i verificarea eligibilitatii participantilor, organizarea si desfasurarea proceselor de
evaluare si certificare, gestionarea rezultatelor evaludrii, emiterea, evidenta, validarea si anularea
certificatelor, precum si administrarea registrelor aferente persoanelor certificate.

Temei legal - prelucrarea este necesard pentru indeplinirea unei sarcini efectuate in interes public si
in exercitarea atributiilor cu care este investit Centrul in domeniul certificarii electorale.

5.3. Realizarea activititilor de educatie electorald, informare si cercetare

Scop - claborarea si implementarea programelor de educatie electorald si civicd, desfasurarea
activitatilor de informare publicd, efectuarea studiilor, cercetarilor, analizelor si elaborarea publicatiilor in
domeniul electoral.



Temei legal - prelucrarea este necesara pentru indeplinirea unei sarcini efectuate in interes public si
in exercitarea atributiilor cu care este investit Centrul in domeniul educatiei, informarii si cercetarii
electorale.

5.4. Administrarea platformelor electronice si a sistemelor informationale

Scop - asigurarea functionarii, administrarii si securitatii platformelor electronice si sistemelor
informationale utilizate de Centru, gestionarea conturilor utilizatorilor, autentificarea accesului,
monitorizarea functionalitétii si protejarea resurselor informationale.

Temei legal - prelucrarea este necesara pentru indeplinirea unei sarcini efectuate in interes public si
in exercitarea atributiilor cu care este investit Centrul, inclusiv pentru asigurarea securitatii informationale,
continuitatii operationale si protectiei infrastructurii informationale administrate de acesta.

5.5. Gestionarea comunicarilor si relatiilor institutionale

Scop - transmiterea informatiilor privind activitatile, programele, evenimentele organizate de Centru,
precum si primirea, inregistrarea, examinarea si solutionarea cererilor, petitiilor, sesizarilor si altor solicitari
adresate Centrului, precum si comunicarea cu participantii, salariatii si alte persoane interesate.

Temei legal - prelucrarea este necesarad pentru respectarea unei obligatii legale care revine Centrului,
precum si pentru indeplinirea unei sarcini efectuate in interes public si in exercitarea atributiilor cu care
este nvestit Centrul.

5.6. Asigurarea securitatii persoanelor si bunurilor

Scop - asigurarea securitatii persoanelor aflate in spatiile administrate de Centrul, protectia bunurilor,
documentelor, sistemelor informationale si a altor resurse aflate In administrarea acestuia, precum si
prevenirea si investigarea incidentelor de securitate.

Temei legal - prelucrarea este necesard pentru respectarea obligatiilor legale aplicabile Centrului
privind asigurarea securitatii persoanelor, protectia bunurilor si administrarea patrimoniului public, precum
si pentru indeplinirea unei sarcini efectuate in interes public si In exercitarea atributiilor cu care este investit
Centrul.

5.7. Indeplinirea obligatiilor legale

Scop - respectarea obligatiilor prevazute de legislatia aplicabild, gestionarea solicitarilor autoritatilor
si exercitarea atributiilor Centrului.

Temei legal - prelucrarea este necesard pentru respectarea unei obligatii legale care revine Centrului,
precum si pentru indeplinirea unei sarcini efectuate in interes public si in exercitarea autoritatii oficiale cu
care este investit Centrul.

6. SURSELE DATELOR

Centrul colecteaza si prelucreaza date cu caracter personal din surse diverse, in functie de natura
raportului cu persoana vizatd, de activitatile desfasurate si de atributiile prevazute de legislatia aplicabila.
Pentru asigurarea transparentei, principalele surse ale datelor cu caracter personal sunt urmatoarele:

6.1. Date furnizate direct de persoana vizata

Datele cu caracter personal sunt colectate direct de la persoana vizata in cadrul:

a) inscrierii la activitatile de instruire, certificare, educatie electorald si civicd, cercetare sau alte
activitati organizate de Centru;

b) completarii formularelor, cererilor, chestionarelor si altor documente, in format fizic sau
electronic;

¢) utilizarii platformelor electronice si a sistemelor informationale administrate de Centru;



d) participarii la seminare, conferinte, webinare, sesiuni de instruire si alte evenimente organizate de
Centru;

e) transmiterii solicitdrilor, petitiilor, sesizarilor, reclamatiilor sau altor comunicari adresate
Centrului.

6.2. Date furnizate de persoane sau entititi care actioneaza in numele persoanei vizate

Datele cu caracter personal pot fi furnizate de:
a) reprezentanti legali;
b) persoane imputernicite;

¢) autoritati publice, institutii publice, organizatii sau alte entitati care desemneaza sau recomanda
persoane pentru participarea la activitatile desfagurate de Centru;

d) angajatori sau organizatii partenere implicate 1n activitati de instruire, certificare, cercetare si
informare electorala.

6.3. Date obtinute din surse publice si registre informationale

In limitele permise de legislatia aplicabila, Centrul poate obtine date cu caracter personal din:
a) registre publice si sisteme informationale de stat (ex: MConnect);

b) surse publice disponibile in mod legal;

¢) surse oficiale disponibile publicului in conditiile legii.

6.4. Date obtinute de la autoritati publice si institutii competente

Centrul poate primi date cu caracter personal de la:

a) Comisia Electorald Centrala;

b) autoritati publice centrale si locale;

¢) institutii si organizatii publice implicate in organizarea si desfasurarea proceselor electorale;
d) organe de drept si alte autoritati competente, in conditiile si limitele prevazute de lege.

6.5. Date obtinute de la parteneri si furnizori de servicii

In méasura necesara indeplinirii atributiilor sale, Centrul poate obtine date cu caracter personal de la:
a) parteneri institutionali si organizationali;
b) furnizori de servicii informatice, mentenantd, gazduire si suport tehnic;

¢) prestatori de servicii implicati in organizarea activitatilor de instruire, certificare, cercetare sau
informare;

d) alte persoane si organizatii cu care Centrul colaboreaza in conditiile legii.

6.6. Date generate in cadrul activitatilor si serviciilor Centrului

Anumite date sunt generate ca urmare a participarii persoanelor la activitatile organizate de Centrul
sau a utilizarii sistemelor administrate de acesta, inclusiv:

a) date privind participarea la instruiri, seminare, conferinte si alte evenimente;
b) date privind rezultatele evaluarilor si proceselor de certificare;
¢) date privind utilizarea platformelor electronice si a sistemelor informationale;

d) date tehnice si de securitate generate prin utilizarea infrastructurii informationale a Centrului;



e) date rezultate din corespondenta si comunicarile realizate cu Centrul.

7. STOCAREA DATELOR

Centrul pastreaza datele cu caracter personal numai pe perioada necesara indeplinirii scopurilor
pentru care acestea sunt prelucrate, cu respectarea principiului limitarii stocérii, precum si a termenelor de
pastrare stabilite de legislatia aplicabild. La expirarea perioadelor de stocare aplicabile, datele sunt sterse,
distruse, pseudonimizate, anonimizate sau transferate spre arhivare, dupa caz, conform prevederilor legale.

7.1. Date aferente activitatilor de instruire, certificare, educatie electorald, informare si cercetare

Datele cu caracter personal prelucrate in cadrul activitdtilor de instruire, certificare, educatie
electorald, informare si cercetare sunt pastrate pe durata necesard organizarii si desfasurarii acestor
activitati, precum si ulterior, in conformitate cu termenele de pastrare stabilite de legislatia aplicabila si
documentele interne ale Centrului.

7.2. Date aferente utilizarii platformelor electronice si sistemelor informationale

Datele generate prin utilizarea platformelor electronice si a sistemelor informationale administrate
de Centru, inclusiv datele tehnice si jurnalele de acces, sunt pastrate pe perioada necesard asigurarii
functionalitatii, securitatii si administrarii acestora, precum si pentru indeplinirea obligatiilor legale
aplicabile.

7.3. Date aferente comunicarilor, evenimentelor si relatiilor institutionale

Datele cu caracter personal prelucrate in cadrul corespondentei, petitiilor, sesizarilor, solicitarilor
adresate Centrului, precum si cele colectate In cadrul conferintelor, seminarelor, webinarelor si altor
evenimente organizate de Centru, sunt pastrate conform termenelor prevazute de legislatia aplicabila si de
documentele interne de evidenta si arhivare.

7.4. Date continute in documente administrative, financiare si de arhiva

Datele cu caracter personal continute in documentele administrative, financiar-contabile, de personal
sau in alte documente oficiale ale Centrului sunt péstrate pe termenele prevazute de legislatia in vigoare si
documentele interne ale Centrului.

7.5. Date necesare pentru indeplinirea obligatiilor legale si apararea drepturilor Centrului

In cazul existentei unor proceduri administrative, controale, investigatii, litigii sau alte situatii
prevazute de lege, datele cu caracter personal pot fi pastrate pana la finalizarea procedurilor respective si
expirarea termenelor legale aplicabile.

8. PROCESE AUTOMATIZATE

8.1. In anumite situatii si in conditiile prevazute de lege, Centrul poate utiliza procese automatizate
pentru administrarea platformelor electronice, gestionarea inscrierilor la activititile de instruire si
certificare, verificarea anumitor informatii furnizate de persoanele vizate, administrarea accesului la
sistemele informationale si transmiterea notificarilor aferente serviciilor oferite.

8.2. Aceste procese sunt utilizate exclusiv pentru facilitarea si eficientizarea activitatilor desfagurate
de Centrul si nu au ca scop adoptarea unor decizii bazate exclusiv pe prelucrarea automata a datelor care sa
produca efecte juridice sau sa afecteze in mod semnificativ persoanele vizate.

8.3. In situatiile previzute de legislatia aplicabild, persoanele vizate beneficiaza de dreptul de a
solicita interventie umand, de a-si exprima punctul de vedere si de a contesta decizia adoptata.

9. CUI TRANSMITEM DATELE?

9.1. Datele cu caracter personal pot fi dezvaluite sau transmise, dupa caz si In masura necesara
indeplinirii scopurilor pentru care au fost colectate, urmatoarelor categorii de destinatari:



a) Comisiei Electorale Centrale;
b) autoritatilor publice si institutiilor competente, in cazurile si conditiile prevazute de lege;

¢) instantelor judecatoresti, organelor de urmadrire penald si altor autoritdti abilitate, In baza
competentelor legale ale acestora;

d) furnizorilor de servicii care asigurd functionarea, administrarea, dezvoltarea, mentenanta si
securitatea sistemelor informationale si a platformelor electronice utilizate de Centru;

e) auditorilor externi, expertilor, consultantilor si altor prestatori de servicii contractati de Centru, in
limitele necesare prestarii serviciilor respective;

f) partenerilor institutionali si organizationali implicati In desfasurarea activitatilor de instruire,
certificare, educatie electorala si civica, cercetare, informare sau implementarea proiectelor si programelor
realizate de Centru;

g) altor persoane fizice sau juridice, atunci cand transmiterea datelor este impusd de legislatia
aplicabila sau este necesara pentru exercitarea atributiilor Centrului.

9.2. In activitatea sa, Centrul nu efectueazi transferuri de date cu caracter personal in afara
Republicii Moldova. In cazul in care, pentru implementarea unor proiecte internationale, utilizarea unor
platforme sau servicii informatice ori in alte situatii prevazute de lege, va fi necesara transmiterea unor date
cu caracter personal in afara Republicii Moldova, aceasta se va realiza cu respectarea conditiilor si
garantiilor prevazute de legislatia aplicabild in domeniul protectiei datelor cu caracter personal.

10. DREPTURILE PERSOANELOR VIZATE

10.1. in conformitate cu legislatia in domeniul protectiei datelor cu caracter personal, persoanele
vizate beneficiaza de urmatoarele drepturi:

a) dreptul de a fi informat;

b) dreptul de acces la date;

¢) dreptul la rectificarea datelor;

d) dreptul la stergerea datelor (,, dreptul de a fi uitat”);

e) dreptul la restrictionarea prelucrarii;

f) dreptul la portabilitatea datelor;

g) dreptul de opozitie la prelucrare;

h) dreptul de a-si retrage consimtdmantul, atunci cand prelucrarea se bazeaza pe acesta;

i) dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale automatizate, inclusiv profilarii, in conditiile legii.

Exercitarea acestor drepturi se poate realiza prin contactarea Centrului sau a responsabilului cu
protectia datelor, utilizand datele de contact indicate in prezenta Nota.

10.2. in situatia in care persoana vizati considera ci drepturile sale privind protectia datelor cu
caracter personal au fost Incalcate si ca raspunsul Centrului nu este satisfacator, aceasta are dreptul de a
depune o plangere la autoritatea publica competenta:

Centrul National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal
Adresa: mun. Chisinau, str. Serghei Lazo, nr. 48
Posta electronica: centrul@datepersonale.md

Telefon: (+373) 22 820 801
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10.3. Totodata, persoana vizatd are dreptul de a se adresa instantelor judecétoresti competente din
Republica Moldova pentru apérarea drepturilor si intereselor sale legitime, in conditiile legii. Informatii
privind instantele competente si procedurile aplicabile sunt disponibile pe portalul instantelor de judecata
din Republica Moldova: www.instante.justice.md

11. SECURITATEA DATELOR

11.1. Centrul aplica masuri tehnice si organizatorice adecvate intru a asigura securitatea datelor cu
caracter personal si pentru a preveni distrugerea, pierderea, modificarea, divulgarea sau accesul neautorizat
la acestea.

11.2. Masurile sunt stabilite tindnd cont de natura datelor prelucrate, scopurile prelucrarii si
riscurile asociate si pot include, dupa caz, controale de acces fizic si logic, masuri de securitate a sistemelor
informationale, mecanisme de protectie Impotriva accesului neautorizat, precum si activitati de
monitorizare si audit.

12. ACTUALIZAREA NOTEI

12.1. Prezenta Notad poate fi actualizatd periodic, in functie de modificarile legislative,
organizationale sau operationale care influenteaza activitatile de prelucrare a datelor cu caracter personal
desfasurate de Centrul.

12.2. Versiunea actualizatd a Notei este disponibild pe pagina web oficialda a Centrului.
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